
第 16 回 運営推進会議報告資料

地域密着型通所介護　かんきち堂デイサービスセンター

1・ 日時：

2・ 場所：かんきち堂デイサービスセンター　

3・ 出席者

4・ 議題

① 事業所の運営方針や特色

② 運営状況（平均利用者数、稼働率、空き状況）

③ 研修その他従業員の資質向上のための取り組みの状況

④ 避難訓練の実施状況

⑤ 苦情・事故・ひやりはっと事例及びその対応状況や再発防止策など

⑥ 行事の実施状況

⑦ 今後の取り組み

⑧ その他

⑨ 質疑応答

所属

令和7年1月 （書面開催）

氏名所属氏名



① かんきち堂の理念に基づきサービスを提供

【かんきち堂の理念】

1.	思いやりの心と優しさを忘れず、敬愛の念を持って接します

1.	職員は、質の高いサービスが提供できるよう日々努力します

1.	地域に密着したサービスを迅速に提供します

1.	仕事をさせていただくことに心から感謝致します

報告対象期間

～

② 運営状況

5月 6月 7月 8月 9月 10月

27日 25日 27日 27日 25日 27日

355名 322名 352名 366名 361名 360名

73.0% 71.6% 72.4% 75.3% 80.2% 74.1%

13.1 12.9 13.0 13.6 14.4 13.3

利用者情報 現在

・ 介護度

要支援1 要支援2 要介護1 要介護2 要介護3 要介護4 要介護5 合計

1 3 15 11 6 0 2 38

・ 地区別利用者数

・ 男女比

・ 年齢別

特色として、少人数ならではのきめ細かいサービスの提供。また、家庭的な雰囲気
を心がけサービス提供している。
入浴では炭酸ガス装置を設置。人工炭酸泉での入浴を提供しているが、とても好評
をいただいている。

女性男性

合計神林地区朝日地区岩船地区村上地区

平均利用者数

稼働率

利用者数

稼働日 26日

353名

74.4%

13.4

令和6年5月1日 令和6年10月31日

3815527

60～69歳 70～79歳 80～89歳

平均月

317

90～99歳 100歳～

2131283

令和6年10月31日



・ 空き状況 現在

・ 新規利用申し込み者・問い合わせ件数

5月 6月 7月 8月 9月 10月

1件 4件 3件 2件 0件 1件

0件 0件 1件 0件 0件 0件

1名 0名 4名 1名 2名 0名

・ 利用中止者

5月 6月 7月 8月 9月 10月

0名 1名 0名 0名 0名 2名

0名 0名 1名 0名 1名 0名

③ 研修状況

月

5月

6月

7月

8月

9月

④ 避難訓練の実施状況

・

・

⑤

～

5月 6月 7月 8月 9月 10月

1件 1件 2件 0件 0件 0件

0件 1件 0件 0件 0件 0件

0件 0件 0件 0件 0件 0件

	苦情・事故・ひやりはっと事例

合計

ひやりはっと 4件

事　故 1件

事故・ひやりはっと集計 令和6年10月令和6年5月

令和6年5月24日

事故発生・再発防止についての研修

土金木水火月

3

　新規 8名

合計

入所・入院 3名

1件

令和6年10月31日

合計

問い合わせ 11件

お試し利用

1 4 3 5 0

苦情処理研修

その他 2名

委員会内部研修

認知症ケアに関する研修

虐待防止・身体拘束排除についての研修 虐待・身体拘束対策委員会

10月
感染症や食中毒の予防・まん延防
止についての研修

令和6年7月20日

苦　情 0件

虐待・身体拘束対策委員会

水害を想定し立退き訓練実施

地震を想定しての避難訓練実施



時間帯別内訳

午前 午後

2 2

1

送迎時 入浴時 手作業時 昼食時 午睡時 レク トイレ その他

1 1 2

1

≪ひやりはっと事例≫

【93歳女性　要介護2　　ホールにて　10時00分　手作業時発生】

【96歳女性　要介護1　　トイレにて　15時35分　トイレ時発生】

対応策

【86歳女性　要介護2　　ホールにて　10時15分　移動時発生】

【86歳男性　要介護2　　ホールにて　14時00分　トイレ待ち時発生】

≪事故事例≫

【68歳女性　要介護2　　脱衣場にて　10時30分　着衣時発生】

配置を変え、ステッパーを跨ぐことがないようにする。ステッパー使用後は壁側につ
けておく

内容
小上がりにてトイレ待ちをされており、座り直そうとされた際にバランスを崩し小上
がり段差へ身体が傾く

対応策

事　故

ひやりはっと

事　故

トイレの順番待ちをする際には廊下に椅子を用意し座ってもらう

自席で傾眠されていたが、突然立ち上がりテーブル伝いに動くとテーブルの足に躓き
バランスを崩す。

内容

内容
トイレ誘導時本人様が便座蓋を開けると中が流されておらず、驚かれたのか両手を歩
行器から離してしまい前方へバランスを崩す。

対応策
テーブルのキャスター付いている脚が飛び出ているのでテーブルの向きを変え脚が
ホール側に来るようにし、安全に移動できるよう改善。

ひやりはっと

内容
着衣後使用済みのタオルを鞄に片付けようと移動し、置いてあった車椅子フットレス
トに躓き前方に転倒する

職員が先に確認行う。利用者様がトイレ使用後、確認行う。

内容
トイレ時他者に声をかけながら前方見ずに歩行され、左足がステッパーに引っ掛かり
転倒しそうになる

対応策



対応策

⑥ 活動状況

月

5月

6月

7月

8月

9月

⑦ 今後の取り組み

・ 11月外出行事（紅葉ドライブ・足湯ドライブ等）

・ 12月クリスマス会予定

・ 2月節分豆まき、恵方巻き

・ 冬期間の足湯

・ 4月花見ドライブ

⑧ その他

・

毎月誕生会実施

活動内容

10月
三味線ボランティア来所
村上警察署による交通安全についての講話

獅子舞見学

敬老会

村上大祭見学

おやつレク・七夕飾り作り

制作活動（風鈴作り）

脱衣室にスタッフ不在にならないようにする。車椅子は脱衣室に置かないようにする


